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Fragen und Antworten zum Thema Notebook-Einsatz

Fragen zu Software und Lizenzen

F:  Was ist eine Campus-Lizenz?

A: Das sind kostengunstige Lizenzen fur Studierende. Diese werden durch die ZHW
beschafft und den Studierenden zur Verfigung gestellt.

Wo kann diese Software bezogen werden?

Im Schulnetz wird ein Server platziert, von dem diese Software heruntergeladen
werden kann. Fur die Installation stehen dementsprechende Anleitungen zur
Verfugung.

>

Reicht WIN XP HOME oder bendétige ich WIN XP PROFESSIONAL?

Wir empfehlen den Einsatz von Windows XP Professional, flir das Sie auch Support
erhalten. Andere Versionen mussten im Problemfall auf diese Version migriert
werden.

>

Wo kann ich die erwahnte Freeware beziehen?
Sie wird lhnen auf unserem Download-Server zur Verfugung gestellit.

>

Wie viel kosten die zur Verfugung gestellten Softwarelizenzen?
Die Entscheidung der Kostenbeteiligung steht noch aus. Wir informieren so rasch als
moglich, sobald der Entscheid gefallt wurde.

>

Ab wann kann ich diese Software beziehen?
Mit dem Eintritt ins Studium erhalten Sie User-ID und Passwort, womit lhnen der
Zugriff in unser Netzwerk ermdglicht wird.

>

Hardwarefragen

F:  Notebook (mit Microsoft) oder ein PowerBook (mit Apple)?

A: Die Schule ist strategisch auf die Microsoft-Plattform ausgerichtet. Es werden aber
auch andere Plattformen im Bereich Journalismus und Organisationskommunikation
oder im Bereich Architektur eingesetzt und unterstutzt. Bei den einzelnen
Studiengangen sind weitere Informationen im Internet vorhanden.

Welche Anforderungen werden generell an ein Notebook gestellt?

Wir haben keine generellen Anforderungen formuliert, weder beim Hersteller noch
bei der Leistungsklasse. Die Angebote im TechShop (www.vszhw.ch) kdnnen als
Massstab verwendet werden.

>

Mindestanforderungen (Harddiskgrosse, Speicherplatz, Geschwindigkeit, LAN, etc.)?
Die Mindestanforderungen sind von Studiengang zu Studiengang verschieden. Sie
orientieren sich am besten an den Modellen im TechShop.

>

D:\transfer\zhw\studium\pdf\FAQ zum Thema Notebook V2.doc 01.07.2005 / Seite 1/2



Reumer Guido
Verwaltungsdirektion IT Services
Leiter IT Services

>

Gibt es markenspezifische Praferenzen?

Hier gibt es keine Praferenzen und es gibt auch keine Vorschriften. Wichtig ist, dass
entweder Microsoft XP Professional oder MAC OS 9.2 / OS X auf Ihrem Notebook
laufen.

Fragen zum Installationsprozess

F:
A:

>

Muss die Software schon vor Studienbeginn installiert werden?

FUr das Betriebssystem und die notwendigen Treiber sind Sie verantwortlich. Das
Betriebssystem muss vor Studienbeginn installiert sein. Die Zusatzsoftware kdnnen
Sie dann in den daflr vorgesehenen Lektionen oder Einfihrungswochen
herunterladen und installieren.

Wird vorausgesetzt, dass man den Laptop bereits bei Studienbeginn hat?
In der Regel ja. Abweichende Informationen entnehmen Sie bitte den
Detailinformationen Ihres Studienganges.

Wer kann mir Auskunft geben fur Zubehdr, Programme etc. falls ich den Laptop nicht
im TechShop kaufe?

Bitte organisieren Sie sich in diesem Fall selbst. Fur die ZHW ist es nicht mdglich,
Studierende in diesem Zusammenhang zu beraten.

FUr weitere Fragen: guido.reumer@zhwin.ch
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