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Kursziele

Die Teilnehmenden lernen das wirtschaftliche 
Umfeld ihres Arbeitgebers und die Funktions-
weise des Bankbetriebes besser kennen und 
können dadurch die Aufgaben in ihren Fach-
bereichen in den Gesamtzusammenhang der 
Unternehmung einordnen. Durch das bessere 
Verständnis der Gesamtzusammenhänge sind 
sie in der Lage, die Aufgaben in ihrem Fach-
bereich kompetenter zu erfüllen.

Zielgruppen

Der Kurs richtet sich an Personen, die bei 
einer Bank tätig sind, jedoch nicht über 
eine bankspezifische Ausbildung verfügen. 
Insbesondere zählen dazu Mitarbeitende 
in der Logistik und im IT-Segment, im 
Informationsmanagement und in Stabstel-
len. Angesprochen sind zudem ausländische 
Bankmitarbeitende, die die schweizerische 
Bankwirtschaft und das Bankmanagement 
kennen lernen möchten oder Kunden der 
Schweizer Banken im grenznahen Ausland, 
die ihre Kenntnisse über das schweizerische 
Bankensystem verbessern möchten.

Kursbestätigung 

Die Teilnehmenden erhalten nach Abschluss 
des Kurses eine Kursbestätigung der Zürcher 
Hochschule Winterthur.

Mitarbeitende im Bankensektor verfügen 
häufig über eine fundierte Fachausbildung in 
ihrem Arbeitsgebiet. Die Struktur und Funk-
tionsweise der Bankbranche, in der sie tätig 
sind, kennen sie jedoch nur ungenügend. 
Diese Lücke schliesst der Weiterbildungskurs 
«Bankwirtschaft und Bankmanagement». Der 
erste Teil des Kurses gibt einen Überblick 
über die Struktur und die Funktionsweise des 
Finanzplatzes Schweiz im internationalen 
Umfeld; in einem zweiten Teil lernen die 
Teilnehmenden die einzelnen Geschäfts- und 
Funktionsbereiche einer Unternehmung im 
Allgemeinen und der Bank im Speziellen 
kennen. 

Das Kurskonzept



Modul 1    

Bankwirtschaft (32 Lektionen)

n Institutioneller Überblick «Bankensys-
tem Schweiz», inkl. Funktionsweise der 
schweizerischen Nationalbank 
(12 Lektionen)

n Rechtliche Rahmenbedingungen 
 (Bank- und Börsenrecht)
 (8 Lektionen)
n Compliance  
 (4 Lektionen)
n Überblick Risk Management  

(4 Lektionen)
n Ausländische Bankensysteme
 (4 Lektionen)

Beschreibung
Im ersten Modul wird das gesamte institu-
ti onelle Umfeld des Bankensektors behan-
delt. Nebst der Vermittlung von Fachwissen 
wird Wert auf die Mitarbeit der Teilnehmen-
den gelegt. Dies soll durch kleinere Übun-
gen erreicht werden. 

Referierende
Prof. Dr. Peter Meier
Dozent Institut Banking &  Finance, ZHW
Marc Raggenbass, Fürsprecher, Rechtsanwalt,  
KPMG Legal
Suzanne Ziegler
Dozentin Institut Banking & Finance, ZHW

Modul 2 

Bankmanagement (32 Lektionen)

n Einführung ins Bankmanagement 
 (4 Lektionen)
n Kundenbedürfnis und Marketing 
 (4 Lektionen)
n Informations- und Produktionsprozesse  

(12 Lektionen)
n Wertschöpfungsmanagement  
 (8 Lektionen)
n Corporate Governance & Corporate Re-

sponsibility 
 (4 Lektionen)

Beschreibung
Im zweiten Modul stellen ausgewiesene 
Fachleute die zentralen Funktionsbereiche 
einer Bank vor.

Referierende
Markus Bachofen
Mitglied der Direktion, UBS AG 
Anita Sigg
Dozentin Institut Banking & Finance, ZHW

Zwei Module



Kursorganisation

Kursleitung

Kursumfang

Durchführungs-
daten

Kurszeiten

Kursgebühr

Kursort

Anmeldung

Abmeldung 

Kontakt

Suzanne Ziegler, lic. oec. HSG, Dozentin Institut 
Banking & Finance, ZHW

Zwei Module (64 Lektionen), verteilt auf 10 Kurs-
tage. Die Module können auch einzeln besucht 
werden.

Gemäss Stundenplan

Freitag 14.00 – 17.30, Samstag 08.30 – 12.00 und 
13.30 – 17.00

2 Module: CHF 3490.-  1 Modul: CHF 2100.- 
In der Kursgebühr eingeschlossen sind Kursdoku-
mentation und Pausenerfrischung. 

Zürcher Hochschule Winterthur, St.Georgenplatz 2, 
8401 Winterthur

Anmeldungen werden bis 2 Wochen vor Kursbeginn 
entgegengenommen. Bitte beiliegenden Anmelde-
talon verwenden.

Bei einer Abmeldung bis 2 Wochen vor Kursbeginn ver-
rechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 200.–. 
Nach dieser Frist werden 20% des Kursgeldes in Rech-
nung gestellt.

Sabina Murati (Kurssekretariat) 
Tel. 052 267 79 17
E-Mail: mus@zhwin.ch
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Personalien   Privatadresse

Name       

Vorname   

Titel/Funktion   Strasse

   PLZ/Ort

Heimatort   Telefon

Geburtsdatum   e-mail

Ja, ich melde mich an für ■ Modul 1  ■ Modul 2 ■ Modul 1 + 2
  CHF 2100.–  CHF 2100.–  CHF 3490.– 

Ort und Datum:      Unterschrift:
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PLZ/Ort

Telefon

e-mail  

Anmeldekarte



Zürcher Hochschule Winterthur ZHW
Institut Banking & Finance
Postfach 805
CH-8401 Winterthur

Nicht frankieren
Ne pas affranchir
Non affrancare

Geschäftsantwortsendung
Envoi commercial-réponse
Invio commerciale-risposta


